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La información contenida en este documento es confidencial y puede estar sujeta al secreto 
profesional. Está destinada únicamente para el uso de PNUD y aquellos otros que sean autorizados 
para recibirla. Si usted no está autorizado a evaluar esta información, por este medio se le notifica 
que cualquier divulgación, copia, distribución o toma de acción con base en el contenido de este 
documento está estrictamente prohibida y podría ser ilegal. 
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Avances iniciales del levantamiento de información  

Procesos de Levantamiento 
 

Para el levantamiento de información cuantitativa para la “Segunda Encuesta Del Nivel De 
Conocimiento y Percepción de la Población Dominicana Sobre el Tema de Cambio Climático” CID 
Latinoamérica capacitó a 4 equipos cada uno compuestos por 1 supervisor y 4 encuestadores. El 
levantamiento de datos dio inicio el miércoles 10 de noviembre de 2021 y el horario establecido para 
la recolección de los datos es de lunes a sábado 8:00 a.m. a 6:00 p.m. Los equipos de trabajo se 
trasladaron a los diferentes puntos resultantes en la muestra a nivel nacional para entrevistar a 
personas dominicanas entre 14 y 70 años de edad que hayan escuchado sobre el tema de cambio 
climático.  
 
Actualmente el equipo de CID Latinoamérica se mantiene realizando el levantamiento de la 
información a nivel nacional y de forma presencial, garantizando condiciones de seguridad sanitaria 
ante el Covid-19, siguiendo los protocolos orientados por el Ministerio de Salud Pública. Los 
encuestadores realizan las entrevistas sobre el método CAPI (Computer Assisted Personal 
Interviewing), que consiste en una entrevista presencial, donde el entrevistador/a está utilizando un 
software que navega por el cuestionario, generando flujos y pone a disposición validaciones de 
consistencia, es decir, que no acepta contradicciones en las respuestas, garantizando así la calidad de 
la recolección de datos y evitando errores humanos de aplicación. Se estimó realizar 800 entrevistas 
semanal, 160 diarias, 40 por equipo y 8 por encuestador al día. 
 

Supervisión en campo 
 
Para garantizar la calidad del trabajo realizado por los encuestadores, CID Latinoamérica cuenta con un 
equipo de supervisores de campo que están acompañando a los encuestadores durante la recolección 
de datos. Cada supervisor es responsable de verificar la validez del trabajo realizado por sus cuatro 
entrevistadores. A cada supervisor se les asignaron áreas aledañas para que pueda cumplir con la 
supervision requerida. Durante el día el supervisor acompaña a cada uno de sus encuestadores para 
presenciar entrevistas y ver el desenvolvimiento de cada uno durante las entrevistas, el supervisor 
también es responsable de realizar una cuota de reentrevistas con preguntas claves para verificar la 
información que le fue proporcionada al encuestador. Cada supervisor está presenciando al menos 2 
entrevistas de cada encuestador y hacer al menos una reentrevistas de cada uno, esto representa una 
supervisión en campo del 37% del trabajo realizado de cada encuestador. 

 

 

 

 

 

 



 

Estrategia de Validación 

Además de la supervisión de campo, para asegurar la calidad del trabajo, CID Latinoamérica está 
utilizando un sistema de control de calidad en oficina (validadores) el cual se detalla a continuación: 

• Todo cuestionario está siendo revisado el mismo día de la entrevista por parte de los validadores. 
En todo aquel que se noten omisiones se busca re contactar al informante para recuperar la 
información y así verificar los datos suministrados. 

• Previo al recontacto del informante, se está haciendo un análisis crítico de cada cuestionario para 
evaluar la consistencia interna con las respuestas. Si hay alguna inconsistencia se llama al 
entrevistado para hacerle las preguntas correspondientes. 

• Un 60% de las entrevistas realizadas (295 entrevistas) hasta el momento, han sido revisadas por 
nuestros validadores mediante los audios generados durante cada entrevista, esto permite 
constatar las respuestas ofrecidas por los informantes y el desenvolvimiento de los 
encuestadores realizando las entrevistas. 

• Durante cada validación se verifica, además, la ubicación del lugar en donde se realizó la 
entrevista y esto se compara con los puntos asignados a cada encuestador para confirmar que se 
realizó cada entrevista en el área asignada. Esto se logra gracias a la georreferencia que se genera 
automáticamente durante cada una de las encuestas realizadas mediante el software empleado 
por CID Latinoamérica. 

• Hasta el momento no se ha contemplado ningún entrevistador con deficiencias en la lectura, 
asumir respuestas u omisión de las mismas por lo que no ha sido necesario la separación del 
proyecto y de CID inmediatamente. 

 

Procesamiento de Datos  

Limpieza de data. 

Una vez realizadas las 494 encuestas del trabajo de campo se procedió con la limpieza de datos, esta 
consistió en buscar y corregir, en caso de existencia, de datos incorrectos, corruptos, formateados 
incorrectamente, duplicados o incompletos dentro del conjunto de datos. 

Codificación de preguntas abiertas y opciones de “Otro”. 

La codificación de preguntas abiertas y opciones de “Otro” consiste en la atribución de códigos 
numéricos a las opciones de respuesta de una pregunta con fines de diferenciarlas y agrupar las 
respuestas similares para luego poder procesarlas y analizarlas por separado. En este caso se 
procesaron las 11 preguntas del cuestionario que incluyen la opción de “Otro” y 7 preguntas con 
respuestas numéricas pare evitar los errores de escritura por parte del encuestador o validar que la 
información suministrada sea la correcta. 
 

 

 



 

Cálculo, tablas y gráficos estadístico. 

Luego de que los datos están limpios, organizados y con las preguntas abiertas codificadas se procedió 
con el cálculo estadístico, la tabulación de los datos y la generación de gráficos por parte de los expertos 
en procesamiento y estadística de CID Latinoamérica. 

 
 
 

Diferentes incidencias en el terreno.  

 

1. Una de las principales incidencias que se está presentando es que hay muchos rechazos en la puerta, sobre todo después 

de la presentación del tema que se abordará en el estudio, muchos contestan que no tienen ideas del asunto y así no 

pasan el filtro esencial para la participación en el estudio que es “haber escuchado sobre cambio climático, 

calentamiento global o que el clima está cambiando con respecto al pasado. 

 

2. Duración promedio de una encuesta es de 40 minutos y la duración promedio para conseguir cada encuesta es de 40 

minutos. No es posible completar la cuota establecida de 10 entrevistas por segmento por un encuestador en un día, 

debido a la duración del cuestionario y el tiempo de búsqueda entre una entrevista efectiva y otra.  

 
3. Luego de iniciada la entrevista varios han confirmado de haber escuchado de cambio climático pero avanzado el mismo 

las personas abandonan las encuestas, en varios casos a mitad, por la falta de comprensión de términos como 

Mecanismo de Desarrollo Limpio (MLD), Acuerdo de París o Efecto Invernadero. Esto provoca que no fluya el 

cuestionario y en estos casos deciden no seguir contestando.  

 
4. En algunas zonas rurales muy apartadas como fueron Las Matas, Yaque de Boechibo y Batey Siete de Cristóbal, se 

dificultó el completar la cuota en un solo día ya que las guaguas de los rurales salían a una hora especifica y por no tener 

suficientes personas no salían de la parada hasta el otro día. Pues, eso retrasó la ejecución del trabajo en cuanto a la 

cuota que se debía cumplir al día. 

 
5. En el caso de la región Sur profundo, varias de las personas no querían opinar por la tensión en el área fronterizo 

pensando que el estudio se vinculaba con ello o por razones socioeconómico y sociopolítico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Estadísticas descriptivas de la primera semana de campo 
En la primera semana de campo, desde el miércoles 10 al sábado 13 de noviembre, se lograron 494 
entrevistas efectivas, esto representa un avance del 33% del trabajo total de 1500 entrevistas, 
distribuido en las siguientes provincias: 
 
 

Provincia Porcentaje 

SANTIAGO 26 

SANTO DOMINGO 24 

DUARTE 9 

SAN PEDRO DE MACORIS 9 

SAN JUAN 6 

LA ROMANA 5 

BARAHONA 5 

BAORUCO 4 

DISTRITO NACIONAL 3 

SAN CRISTOBAL 3 

INDEPENDENCIA 2 

ELIAS PIÑA 2 

MONTE PLATA 2 

 
En este período evaluado la muestra está compuesta por un 55% femenino y un 45% masculino, 
personas de Santiago de los Caballeros y Santo Domingo principalmente, residentes en zonas urbanas 
la mayoría, con mayor peso en personas comprendidas entre los 14 y 39 años de edad con un valor 
percentil del 66%, un poco más de la mitad son personas Solteras (56%) y la mayoría (74%) presenta 
niveles de educación baja mientras que el 26% cuenta con estudios técnicos o superior (ver gráficos 
anexos).  

 
La población encuestada, por el momento, está constituida principalmente por personas propietarias 
de una vivienda (56%), la gran mayoría cuenta con energía eléctrica (91%) y agua de la llave (90%) en 
los hogares, que invierten en la semana especialmente entre 2 y 6 horas a labores domésticas (50%), 
al descanso (39%) y actividades productivas (37%). Casi la mitad de la muestra (49%), por el momento, 
son personas que laboran, un 40% con estudiantes o amas de casa y un 10% son personas 
desempleadas, jubilados o pensionados (ver cuadros estadísticos adjuntos). 
 
En este período la muestra identificó en primer lugar a la Educación y el Cambio Climático como los 
temas más importantes a prestar atención en el País con un 20% y 19% respectivamente, seguidos de 
la salud en segundo lugar con un 25%.  
 
Una cuarta parte de la muestra (25%), ha considerado el Cambio Climático como en primer tema a 
prestar atención en cuanto al medio ambiente seguido de la Contaminación del aire (21%) (ver cuadros 
estadísticos adjuntos).  
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